
UniCredit Bulbank Образец 

ДО 
ПРОКУРИСТА НА „СПЕЦИАЛИЗИРАНИ 
Б О Л Н И Ц И ПО РЕХАБИЛИТАЦИЯ -
НАЦИОНАЛЕН КОМПЛЕКС" ЕАД 

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
за изпълнение на обществена поръчка с предмет: 

„Избор на банки за предоставяне на комплексно банково обслужване на СБР-НК 
ЕАД, включващо извършване на всички банкови операции, свързани с дейността на 
дружеството, интернет банкиране, превод на работни заплати, инкасо, както и 
откриване на депозити" 

по обособена позиция №1 

Настоящото техническо предложение е подадено от съгло-Chd д е j a  

cV в качеството му на пълномощник на законните представители на 
У Н И К Р Е Д И Т БУЛБАНК АД, ЕИК 831919536. със седалище и адрес на управление: 
СОФИЯ, ШЪСВЕТА НЕДЕЛЯ» 7 

УВАЖАЕМА ГОСПОЖО ПРОКУРИСТ. 

Представяме Ви нашето техническо предложение за изпълнение на обществена поръчка 
с предмет: „Избор на банки за предоставяне на комплексно банково обслужване на СБР-НК 
ЕАД, включващо извършване на всички банкови операции, свързани с дейността на 
дружеството, интернет банкиране, превод на работни заплати, инкасо, както и откриване на 
депозити" по обособена позиция №1. 

1. Срок за изпълнение на поръчката: 24 (двадесет и четири) месеца от 
сключването на договор. 

Описание на техническата характеристика на услугата ..интернет банкиране" и зидове 
банкови услуги, които могат да се ползват чрез интернет банкиране: 

УниКредит Булбанк предлага съвременна услуга за интернет банкиране, притежаваща 
богати функционални възможности. Услугата Ви позволява да извършвате различни видове 
операции и справки от собствения си компютър, без да се налага да посещавате филиал на 
банката. Активните операции, които можете да правите в платформите за интернет 
банкиране са Нареждания в лева и валута, плащания от/към бюджета, нареждания през 
СЕБРА, прехвърляния между сметки на клиента в лева и валута, обмяна на валута, директен 
дебит, създаване и управление на периодични плащания. Платформите за интернет 
банкиране имат и информационна част, която дава информация по разплащателните, 
картовите и депозитните сметки, информация по кредити и кредитни карти, създаване и 
редактиране на контрагенти, създаване и редактиране на образци, валутна информация. 

2. Посочване на платформи за интернет банкиране: 

Булбанк Онлайн е съвременна услуга за интернет банкиране, притежаваща богати 
г / 'функционални възможности. Услугата е web-базирано приложение, което може да се 
У достъпва от всеки компютър. Предлага всички споменати операции, които са характерни за 
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интернет банкирането. Услугата Булбанк Онлайн предлага високо ниво на сигурност и 
възможност да изберете подходящия за Вас начин на достъп и оторизация на преводи: 
E-Cash съчетава удобството и дизайна на web-базираните решения за електронно банкиране 
и сигурността на инсталационните приложения. Всеки клиент разполага с едно сървърно и 
неограничен брой клиентски приложения, които се инсталират на работните компютри. Е-
Cash може да се достъпва единствено от компютър с такава инсталация. E-Cash е 
инсталационно приложение за електронно банкиране, което не изисква постоянна връзка с 
Интернет. Синхронизация (връзка с Банката) се осъществява само при необходимост да се 
актуализира наличната информация или да бъдат изпратени данни. Позволява удобно 
разделение на функциите на различните видове пълномощници - създаващи и подписващи 
платежни нареждания. E-Cash предлага лесен достъп до разнообразни банкови продукти 
освен традиционните платежни услуги. Приложението улеснява работата с множество 
банкови клиенти (различни юридически лица) чрез една инсталация и достъп с едно 
потребителско име и парола. 

3. Посочване на налични предвидени защитни механизми за интернет банкиране 
За работата с Булбанк Онлайн е необходим уеб-браузър Microsoft Internet Explorer или 
Mozilla, под Microsoft Windows, Linux или Mac OS. За защита на информацията и контрол на 
достъпа се използват цифови сертификати. Сертификатът може да бъде издаден от 
УниКредит Булбанк или от сертифицираща организация (Квалифициран Електронен 
Подпис). 
Услугата Булбанк Онлайн предлага високо ниво на сигурност и възможност да изберете 
подходящия за Вас начин на достъп и оторизация на преводи: 

• Информационна част на сайта - салда, баланси, движения по сметки - достъп с 
потребителско име и парола: 

• Активен достъп - достъпът до разделите на услугата, където се извършват актизните 
операции, е въможен само с наличието на цифров сертификат или Квалифициран 
електронен подпис (КЕП). 

Извършването на нареждания се осъществява в една от следните комбинации: 
• Потребителско име и парола, комбинирани с цифров сертификат и SMS-парола - за 

преводи към нови контрагенти; 
• Потребителско име и парола и цифров сертификат (за прехвърляния между сметки на 

клиента включени в услугата или вече оторизирани с SMS-парола преводи към 
контрагенти); 

• Потребителско име и парола и квалифициран електронен подпис (КЕП) и SMS 
парола- за всякакъв вид преводи. 

SMS-паролата е 8-символен код, който се изпраща на потребителя за оторизиране на превод. 
Цифровият/софтуерният сертификат (тип EV-Extended Validation) се издава от УниКредит 
Б\ лбанк. Extended Validation (EV) сертификатите са нов стандарт за сайт-сертификати. 
които се разпознават в уеб-браузърите Internet Explorer 7 и Mozilla Fire fox 3. 
Квалифициран електронен подпис - издава се от сертифициран доставчик на 
удостоверителни услуги съгласно ЗЕДЕП. УниКредит Булбанк препоръчва използването на 
Квалифициран Електронен Подпис в Булбанк Онлайн. 

4. Предлагаме срок за обслужване на плащанията /в часове/: 

Време за изпълнение на нареждания за местни и презгранични кредитни преводи в УниКредит Булбанк АД (от понеделник до 
за филиалите, работещи з събота, текущо се обработват само вътрешнобанковите преводи 



r ; • Преводи в национална валута: 

Срок на - -КредаггенвайЬбр 
(за сметката на 

получателя) 
Канал:-— Платежна система:-

. , . . f . 

—депозиране/ ~ — 

~ приемане на 
нареждането ** 

Дата на изпълнение — Дебитен вальор 
(за сметката на наредителя) 
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- -КредаггенвайЬбр 
(за сметката на 

получателя) 

Електрон 
ен канап 

1 1 ! I 

БИСЕРА/СЕБРА до 15:00 часа Същият работен ден Същият работен ден Същият работен ден Електрон 
ен канап 

1 1 ! I 

БИСЕРА/СЕБРА 
от 15:00 до 19:00 
часа 

Същият работен ден Същият работен ден Следващият работен 
ден 

Електрон 
ен канап 

1 1 ! I 

RINGS до 15:00 часа Същият работен ден Същият работен ден Същият работен ден 

Електрон 
ен канап 

1 1 ! I 

RINGS 

след 15:00 часа ***** Следващият работен ден Следващият работен ден Следващият работен 
ден 

Вътрешнобанкови до 20:00 часа *** Същият работен ден Същият работен ден Същият работен ден Вътрешнобанкови 
след 20:00 часа Следващият работен ден Следващият работен ден Следващият работен 

: ден 
! Хартиен 

носител 
БИСЕРА/СЕБРА до 13:00 часа Същият работен ден Същият работен ден Същият работен ден ! Хартиен 

носител 
БИСЕРА/СЕБРА 

до 16:30 часа Същият работен ден Същият работен ден Следващият работен 
ден 

БИСЕРА/СЕБРА 

след 16:30 часа Следващият работен ден Следващият работен ден Следващият работен 
ден 

RINGS до 14:30 часа Същият работен ден i Същият работен ден Същият работен ден 

Вътрешнобанкови ! до 18:00 часа Същият работен ден ; Същият работен ден Същият работен ден Вътрешнобанкови 
след 18:00 часа Следващият работен ден Следващият работен ден Следващият работен 

ден 

Време за изпълнение на получени кредитни преводи в УниКредит Булбанк АД (от понеделник до петък) 
за филиалите, работещи в събота, текущо се обработват само вътрешнсбанковите преведи 

БИСЕРА/ | до 18:00 часа I Същият работен ден ! Същият работен ден 
СЕБРА 

RINGS I до 16:00 часа 1 Същият работен ден Същият работен ден 

Вътрешнобанкови до 20:00 часа | Същият работен ден ; Същият работен ден 

5. Представляваният от мен участник разполага със следните банкови 
клонове:Уникредит Булбанк А Д разполага с 

1 филиал в гр. Поморие, два банкомата срещу СБР и още 3 в града. 
Предстои откриването на високотехнологичен филиал със зони за 
обслужване в града 

2 филиала в гр. Казанлък, банкомат в Павел баня 

82 филиала в София, като най-близки до СБР - Банкя са 5 филиала, 
разположени на бул. „Европа" /"Метро"/, ж.к. „Люлин" и Божурище. 
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УВАЖАЕМА ГОСПОЖО ПРОКУРИСТ, 

В отделно приложение сме дали списък на клоновата ни мрежа, с адреси и работно 
време, а най-близките до Вашите филиали са както следва: 

Най-близки филиали до 
* „СБР - Н К " ЕАД- филиал Банкя 

София София Люлин ж. к. "Люлин-4" бл. 417; 1359 

София София Люлин Технополис 
София, Люлин бул.Царица Йоанна; (до 
"Билла") 

София София Метро 2 София, бул. Европа 182 

Божурище Божурище Божурище, бул. "Европа" 85, П. К. 2227 

София София Мото Пфое София, бул. "Сливница" 444А, П. К. 1360 

• „СБР - Н К " ЕАД- филиал Павел баня 

Казанлък Казанлък Казанлък, ул. "Розова долина" 4, П. К. 6100 

Казанлък Казанлък Районен съд 
Казанлък, ул. "Паисий Хилендарски" 16, П. К. 
6100 

• „СБР - Н К " ЕАД- филиал Поморие 

Поморие Поморие Поморие.бул. Яворов 40 

7. Срок на валидност на офертата: 90 (деветдесет) календарни дни от крайната дата за 
получаване на оферти. 

8. Заявяваме, че при поискване от Възложителя, ще предоставяме информация за 
начисленатаУите лихва/и по сметката/ите му в срок до 1 (един) работен ден. 

9. Заявяваме, че при поискване ще предоставяме информация за салдото/салдата по 
сметката/ите на Възложителя в срок до 1 (един) работен ден. 

10. Заявяваме, че сме запознати с Техническите спецификации по тази обособена 
позиция и приемаме заложените в нея условия. 

11. Заявяваме, че в случай че бъдем класирани на първо място по тази обособена 
позиция и сключим договор с Възложителя, ще изпълняваме услутите - предмет на 
поръчката по тази обособена позиция при условията, предложени по-горе и на цените, 
посочени в Ценовото предложение - по образец. съглоСИо д д К л а р щ ч * j a 
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